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153046.532021 .9300 .4892 .63066048

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO
Universidade Federal do Espírito Santo

Ata de Realização do Pregão Eletrônico 
Nº 00053/2021

Às 14:00 horas do dia 17 de maio de 2021, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Órgão e respectivos membros da Equipe
de Apoio, designados pelo instrumento legal Portaria 143/2021 de 23/03/2021, em atendimento às disposições contidas na
Lei nº 10.520 de 17 de julho de 2002 e no Decreto nº 10.024 de 20 de setembro de 2019, referente ao Processo nº
23068033752202020, para realizar os procedimentos relativos ao Pregão nº 00053/2021. Modo de disputa:
Aberto/Fechado. Objeto: Contratação, de software Web especializado para gestão dos restaurantes universitários (RUs) de
Vitória-ES, São Mateus-ES e Alegre-ES, hospedado em servidor nuvem (cloud).. O Pregoeiro abriu a Sessão Pública em
atendimento às disposições contidas no edital, divulgando as propostas recebidas. Abriu-se em seguida a fase de lances
para classificação dos licitantes relativamente aos lances ofertados.

Item: 1
Descrição: Software como servico - saas
Descrição Complementar: Software como servico - saas
Tratamento Diferenciado: Tipo I - Participação Exclusiva de ME/EPP/Equiparada
Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: Und serviço em nuvem
Valor Estimado: R$ 29.846,4000 Situação: Aceito e Habilitado
Aplicabilidade Decreto 7174: Não Aplicabilidade Margem de Preferência: Não
Intervalo mínimo entre lances: -

Aceito para: RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA, pelo melhor lance de R$ 23.500,0000
.

Histórico
Item: 1 - Software como servico - saas

Propostas
Participaram deste
item as empresas abaixo relacionadas, com suas respectivas propostas.

                
(As propostas com * na frente foram desclassificadas)

CNPJ/CPF Fornecedor ME/EPP 
Equiparada

Declaração
ME/EPP Quantidade Valor Unit. Valor Global Data/Hora

Registro
22.288.857/0001-91 RL SERVICOS

TECNOLOGICOS
LTDA

Sim Sim 1 R$ 29.500,0000 R$ 29.500,0000 16/05/2021
09:31:19

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Software online para gestão de restaurantes universitários com
hospedagem em nuvem. Planejamento de cardápio: • Previsão de consumo de gêneros alimentícios e materiais
como descartáveis e embalagens etc.; • Análise de custos do cardápio durante sua confecção; • Identificação de
consumo e perdas, e seus respectivos custos; • Cadastro das variações de unidade de medida; • Cadastro de
fichas técnicas de preparação com os índices: per capita, fator de correção, análise nutricional etc.; •
Planejamento de cardápio diário, semanal, mensal ou de acordo com a necessidade. • Demanda de compras de
acordo com o planejamento dos cardápios; • Baixa dos produtos no estoque de acordo com o planejamento do
cardápio. Administração de estoque: • Movimentações do estoque com suas respectivas entradas e saídas; •
Registro e determinação de estoque de segurança; • Execução de inventário. Identificação dos custos de: •
Insumos; • Preparações; • Cardápio; • Demanda de compra; • Planejado x executado x consumido; • Relatórios
gerenciais. Controle e otimização: • Montagem de fichas técnicas de preparação integrada com estoque para
atualização de custos dos ingredientes; • Planejamento de cardápio com Análise do Custo per capita e total do
cardápio, podendo realizar alterações baseado em Metas de Custos e Requisitos Nutricionais; • Previsão da
demanda de insumos para solicitação de pedidos de compras; • Ordem de saídas do estoque; • Fechamento de
inventário; • Etiquetas para identificação dos ingredientes e alimentos alergênicos; • Rotulagem; • Integração dos
setores de Compras, Estoque e Produção; • Gráficos e relatórios para controle e tomada de decisões estratégicas.
Porte da empresa: ME/EPP

03.686.095/0001-37 GENIALNET
GESTAO E
TECNOLOGIA
LTDA

Sim Sim 1 R$ 29.512,0000 R$ 29.512,0000 17/05/2021
09:55:41

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: Implantação e treinamento: • 28 horas on-line, divididas em
etapas, conforme o cronograma a ser aprovado. • Disponibilização de material de apoio Manutenção e suporte
técnico: • 15 Usuários simultâneos para o Sistema Genial Operacional • 3 Unidades Administradas (restaurantes)
• Suporte técnico • Atualizações de versões • Infraestrutura de Datacenter Descrição do Produto: • COMPRAS:
considera parâmetros como necessidade do produto, quantidade em estoque, cardápio, período, categoria, entre
outros. • CARDÁPIOS: cardápios com visualização de meta e custo planejado. Realiza cópia de cardápios entre
unidades e períodos. • CONTROLE DE DESPERDÍCIO: controla resto alimentar e sobras. • CADASTRO: itens com
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unidade de medida e embalagem padrão. • RECEITUÁRIO: mais de 500 receitas com a cor predominante da
preparação, modo de preparo, per capita, tabela de valores nutricionais e relatório de ficha técnica •
CALENDÁRIOS: todos os feriados e datas especiais podem ser cadastrados evitando o planejamento
desnecessário para estas datas • ESTOQUE: consulta de saldo de estoque, controle de saídas por serviço,
entradas via nota fiscal e tíquete, registro de inventário programado. Cadastro de estoque de segurança. •
FATURAMENTO: comparação entre quantidades de refeições planejadas, servidas e faturadas • CUSTOS
INDIRETOS: lançamento mensal de custos indiretos (água, luz, aluguel) para avaliação do resultado •
RELATÓRIOS: mais de 300 relatórios para análise dos resultados permitindo uma avaliação mais precisa da
operação.

Porte da empresa: ME/EPP

Lances (Obs: lances com * na frente foram excluídos pelo pregoeiro)

Valor do Lance CNPJ/CPF Data/Hora Registro
R$ 29.512,0000 03.686.095/0001-37 17/05/2021 14:00:08:853
R$ 29.500,0000 22.288.857/0001-91 17/05/2021 14:00:08:853
R$ 29.400,0000 03.686.095/0001-37 17/05/2021 14:06:37:757
R$ 27.000,0000 03.686.095/0001-37 17/05/2021 14:30:00:397
R$ 23.500,0000 22.288.857/0001-91 17/05/2021 14:32:52:723

Não existem lances de desempate ME/EPP para o item

Eventos do
Item
Evento Data Observações

Encerramento análise de
propostas

17/05/2021
14:04:54 Análise de propostas do item finalizada.

Abertura 17/05/2021
14:06:09 Item aberto.

Encerramento etapa
aberta

17/05/2021
14:29:28 Encerrada etapa aberta do item.

Início 1a etapa fechada 17/05/2021
14:29:28

Início da etapa fechada. Fornecedores convocados: Fornecedores que apresentaram
lance entre R$ 29.400,0000 e R$ 29.500,0000.

Encerramento 17/05/2021
14:34:29 Item encerrado.

Encerramento etapa
fechada

17/05/2021
14:34:29 Encerrada etapa fechada do item.

Abertura do prazo -
Convocação anexo

17/05/2021
14:46:24

Convocado para envio de anexo o fornecedor RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA,
CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-91.

Encerramento do prazo -
Convocação anexo

17/05/2021
17:29:15

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor RL SERVICOS
TECNOLOGICOS LTDA, CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-91.

Abertura do prazo -
Convocação anexo

18/05/2021
14:06:30

Convocado para envio de anexo o fornecedor RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA,
CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-91.

Encerramento do prazo -
Convocação anexo

18/05/2021
18:38:13

Encerrado o prazo de Convocação de Anexo pelo fornecedor RL SERVICOS
TECNOLOGICOS LTDA, CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-91.

Aceite de proposta 19/05/2021
14:06:33

Aceite individual da proposta. Fornecedor: RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA,
CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-91, pelo melhor lance de R$ 23.500,0000.

Habilitação de
fornecedor

19/05/2021
14:07:26

Habilitação em grupo de propostas. Fornecedor: RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA -
CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-91

Não existem intenções de recurso para o item

 

Troca de Mensagens
Data Mensagem

Sistema 17/05/2021
14:00:08

A sessão pública está aberta. Nesta compra haverá um período para a realização da
análise de propostas e após este período os itens serão disponibilizados para o início
dos lances. Até 1 itens poderão estar em disputa simultaneamente e o período de

abertura para disputa será entre 08:00 e 18:00. Haverá aviso prévio de abertura dos
itens de 1 minutos. Mantenham-se conectados.

Sistema 17/05/2021
14:05:09

Etapa de análise de propostas encerrada. A abertura de itens para disputa será iniciada.
Mantenham-se conectados.

Sistema 17/05/2021
14:05:09

A abertura do item 1 para lances está agendada para daqui a 1 minuto. Mantenham-se
conectados.

Pregoeiro 17/05/2021
14:06:04

Boa tarde, Senhores licitantes. Estamos iniciando a sessão pública do PE n.º 53/2021,
promovido pela Universidade Federal do Espirito Santo. Antes de iniciar a fase

competitiva, peço a atenção de todos para alguns breves avisos a respeito da presente
licitação.

Sistema 17/05/2021
14:06:09

O item 1 foi aberto. Solicitamos o envio de lances.

Pregoeiro 17/05/2021 É importante deixar claro que são de responsabilidade do licitante todas as transações
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14:06:43 efetuadas em seu nome, especialmente o cadastramento de proposta e o oferecimento
de lances, ainda que o acesso ao sistema seja realizado por terceiros.

Pregoeiro 17/05/2021
14:07:25

Boa disputa à todos!

Sistema 17/05/2021
14:29:28

A etapa fechada foi iniciada para o item 1. Fornecedor que apresentou lance entre R$
29.400,0000 e R$ 29.500,0000 poderá enviar um lance único e fechado até às

14:34:28 do dia 17/05/2021.
Sistema 17/05/2021

14:34:29
O item 1 está encerrado.

Sistema 17/05/2021
14:36:00

Será iniciada a etapa de Julgamento de Propostas. Favor acompanhar através da
funcionalidade "Acompanhar julgamento/habilitação/admissibilidade.

Pregoeiro 17/05/2021
14:37:06

Sr. licitantes, gostaria de dar apenas mais alguns avisos:

Pregoeiro 17/05/2021
14:37:25

As eventuais suspensões da sessão pública serão comunicadas pelo pregoeiro no
sistema (chat), com indicação da data e horário para a sua retomada, assegurando a

todos condições de acompanhar os atos praticados durante a licitação.
Pregoeiro 17/05/2021

14:37:42
Dessa forma, peço que estejam sempre conectados ao chat nos momentos de retorno

avisado pelo pregoeiro.
Pregoeiro 17/05/2021

14:38:18
Ressalto ainda o art. 48, parágrafo segundo do Decreto n. 10.024/2019:

Pregoeiro 17/05/2021
14:38:47

"Na hipótese de o vencedor da licitação não comprovar as condições de habilitação
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de preços,
outro licitante poderá ser convocado, respeitada a ordem de classificação, para, após a

comprovação dos requisitos para habilitação, analisada a proposta e eventuais
documentos [...]

Pregoeiro 17/05/2021
14:38:56

“[...] feita a negociação, assinar o contrato ou a ata de registro de preços, sem prejuízo
da aplicação das sanções de que trata o art. 49.”

Pregoeiro 17/05/2021
14:39:52

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Prezados, boa tarde.

Pregoeiro 17/05/2021
14:40:12

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Vocês são os detentores da melhor
proposta.

Pregoeiro 17/05/2021
14:40:38

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Sr. licitante, está logado?

22.288.857/0001-
91

17/05/2021
14:41:19

Boa tarde! Sim.

Pregoeiro 17/05/2021
14:41:48

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Ok

Pregoeiro 17/05/2021
14:42:09

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Em razão do disposto no item 7.28 do
edital, solicito que verifique a possiblidade de reduzir o valor da sua proposta para R$

23.000,00
22.288.857/0001-

91
17/05/2021
14:44:04

Estamos no limite de nossos custos. Não conseguimos melhorar!

Pregoeiro 17/05/2021
14:44:22

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Ok

Pregoeiro 17/05/2021
14:44:43

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Solicito o envio, até às 17:30 de hoje, da
proposta de preços adequada ao seu último lance.

Pregoeiro 17/05/2021
14:45:02

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Caso não seja possível o envio pelo sistema,
a empresa poderá enviar, excepcionalmente, para a caixa postal eletrônica

licitacao.dcos.proad@ufes.br, desde que dentro do prazo, sem prejuízo de posterior
encaminhamento por meio do sistema, garantindo-se, assim, amplo acesso aos

arquivos apresentados.
Pregoeiro 17/05/2021

14:45:35
Senhores licitantes, a sessão será suspensa neste momento em função da abertura de

prazo para envio da proposta ajustada por parte da empresa melhor classificada.
Pregoeiro 17/05/2021

14:45:51
Retomaremos a sessão às 17:30 de hoje.

Pregoeiro 17/05/2021
14:46:05

Não deixem de acompanhar a sessão. Até lá!

Sistema 17/05/2021
14:46:24

Senhor fornecedor RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA, CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-
91, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.

Sistema 17/05/2021
17:29:15

Senhor Pregoeiro, o fornecedor RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA, CNPJ/CPF:
22.288.857/0001-91, enviou o anexo para o ítem 1.

Pregoeiro 17/05/2021
17:33:31

Prezados, boa tarde.

Pregoeiro 17/05/2021
17:35:17

Informo que a empresa RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA enviou a proposta ajustada
tempestivamente

Pregoeiro 17/05/2021
17:35:39

Procederei com a análise da documentação, e em seguida a área técnica fará o mesmo
com os documentos técnicos e proposta

Pregoeiro 17/05/2021
17:36:27

Portanto, a sessão será suspensa para análise dos documentos.
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Pregoeiro 17/05/2021
17:37:18

Retomaremos a sessão às 14 horas de amanhã (18/05).

Pregoeiro 17/05/2021
17:37:40

Por favor, estejam conectados. Até lá!

Pregoeiro 18/05/2021
14:00:15

Boa tarde, Sr. Licitantes.

Pregoeiro 18/05/2021
14:00:44

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Informo que os documentos de habilitação e
a proposta enviados ainda estão sendo analisados em conjunto com a área técnica.

Pregoeiro 18/05/2021
14:01:05

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Entretanto, já adiantaremos algumas
análises.

Pregoeiro 18/05/2021
14:01:18

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Será necessário realizar diligências, com
fundamento no art. 43, § 3º, da Lei n.º 8.666/93.

Pregoeiro 18/05/2021
14:01:48

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Com relação ao documento do balanço
patrimonial (exigido no item 9.10.2. do edital) informo que foi retirado do SICAF e

juntado ao processo para conhecimento de todos os licitantes. Entretanto, para verificar
a sua autenticidade, será necessário diligência para que seja enviado o documento

assinado e com a comprovação de registro na junta comercial.
Pregoeiro 18/05/2021

14:02:11
Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Além disso, solicitamos também o envio da
DRE, conforme item 9.10.5. do edital: “O pregoeiro poderá solicitar o Demonstração do

Resultado do Exercício (DRE) como diligência para verificar o enquadramento como
ME/EPP.”

22.288.857/0001-
91

18/05/2021
14:02:17

Ok, estou aguardando!

Pregoeiro 18/05/2021
14:02:27

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Daremos o prazo até amanhã às 14 horas
para o envio das diligências solicitadas.

Pregoeiro 18/05/2021
14:02:42

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Se necessitarem de mais prazo favor
solicitar tempestivamente através do e-mail: licitacao.dcos.proad@ufes.br

Pregoeiro 18/05/2021
14:03:52

Senhores licitantes, a sessão será suspensa neste momento em função da abertura de
prazo para envio dos documentos solicitados em diligência.

Pregoeiro 18/05/2021
14:05:00

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Convocarei vocês no sistema para anexarem
os documentos referentes a diligência, no prazo de até às 14 horas de amanhã (19/05)

Pregoeiro 18/05/2021
14:06:08

Retomaremos a sessão amanhã às 14 horas.

Pregoeiro 18/05/2021
14:06:18

Até lá

Sistema 18/05/2021
14:06:30

Senhor fornecedor RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA, CNPJ/CPF: 22.288.857/0001-
91, solicito o envio do anexo referente ao ítem 1.

Sistema 18/05/2021
18:38:13

Senhor Pregoeiro, o fornecedor RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA, CNPJ/CPF:
22.288.857/0001-91, enviou o anexo para o ítem 1.

Pregoeiro 19/05/2021
14:00:22

Sr. licitantes, boa tarde.

Pregoeiro 19/05/2021
14:01:29

Para RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA - Após análise da proposta detalhada e dos
documentos de habilitação, em conjunto com a área técnica, constatou-se que a

empresa RL SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA ME atende os requisitos de habilitação do
edital.

22.288.857/0001-
91

19/05/2021
14:03:01

Sim, quais os próximos passos?

Pregoeiro 19/05/2021
14:03:15

Sobre o atendimento dos critérios de qualificação técnica a manifestação do setor
requisitante favoravelmente a habilitação e a aceitação da proposta, constam no

processo digital nos sequenciais 116 a 118, acesso através do link:
https://protocolo.ufes.br/#/documentos/3343267/pecas/

Pregoeiro 19/05/2021
14:04:08

Sendo assim, promoverei a aceitação da proposta formulada pela empresa, na
sequência, sua habilitação no sistema, momento no qual será aberto o prazo para

registro de eventual intenção recursal.
Pregoeiro 19/05/2021

14:04:58
Desde já, gostaria de agradecer a todos pela participação neste pregão. Até a próxima.

Pregoeiro 19/05/2021
14:06:01

Por favor, mantenham-se conectados para a abertura do prazo de intenção de recursos,
que ocorrerá nos próximos minutos.

Sistema 19/05/2021
14:07:26

Srs. Fornecedores, está aberto o prazo para registro de intenção de recursos para os
itens/grupos na situação de ´aceito e habilitado´ ou ´cancelado no julgamento´.

Pregoeiro 19/05/2021
14:08:00

Foi informado o prazo final para registro de intenção de recursos: 19/05/2021 às
14:38:00.

 

Eventos do Pregão
Evento Data/Hora Observações

Abertura da sessão 17/05/2021 Abertura da sessão pública
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pública 14:00:08
Encerramento da

análise de
propostas

17/05/2021
14:05:09 Etapa de análise de propostas encerrada.

Julgamento de
propostas

17/05/2021
14:36:00 Início da etapa de julgamento de propostas

Abertura do prazo 19/05/2021
14:07:26 Abertura de prazo para intenção de recurso

Fechamento do
prazo

19/05/2021
14:08:00

Fechamento de prazo para registro de intenção de recurso: 19/05/2021 às
14:38:00.

Após encerramento da Sessão Pública, os licitantes melhores classificados foram declarados vencedores dos respectivos itens.
Foi divulgado o resultado da Sessão Pública e foi concedido o prazo recursal conforme preconiza o artigo 45, do Decreto 10.024
de 20 de setembro de 2019. Nada mais havendo a declarar, foi encerrada a sessão às 09:14 horas do dia 20 de maio de 2021,
cuja ata foi lavrada e assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.

 
GABRIELA REPKE NOVELLI 
Pregoeiro Oficial

FERNANDO HIDEKI KABASAWA
Equipe de Apoio

PAULIANE DE CARVALHO FERRO
Equipe de Apoio
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